
MYKARTELL@HOME IST GEBOREN, 
DER NEUE BERATUNGSDIENST 

FÜR DIE GESTALTUNG VON 
LEBENSRÄUMEN

MyKartell@home ist geboren. Der neue Beratungsservice für Inneneinrichtungsprojekte wie 
Wohnungen, Büros, Terrassen, Praxen/Kanzleien/Studios, Cafeterien und sonstige Räumlichkeiten, 
die eine neue Einrichtung und ein neues Erscheinungsbild erhalten sollen. Wie wählt man ein Sofa 
aus? Wo wird der Tisch aufgestellt? Soll er oval, rechteckig, rund oder quadratisch sein? Und die 
Farben der Stühle? Steh- oder Hängelampen? Die von Kartell angebotene Unterstützung ermöglicht 
es Ihnen, diese zu den häufigsten beim Möbelkauf gehörenden Fragen präzise und engagiert zu 
beantworten.

Kartell stellt sein KArchitect-Team zur Verfügung, um Kunden bei der Gestaltung und Umsetzung 
der gewünschten Lösung zu unterstützen. Mit dem Plan und Fotos des zu gestaltenden Raumes 
und gegebenenfalls einer Liste weiterer Möbel, die mit den neuen Stücken von Kartell kombiniert 
werden sollen, kann der Beratungsservice im Geschäft angefragt werden.

Wichtig sind die genauen Maße des Raumes und Angaben dazu, wie der vorhandene Platz genutzt 
werden soll. Fünf Tage nach dem ersten Termin stellt der persönliche Berater im Geschäft ein Projekt 
nach Maß und eine Liste empfohlener Produkte mit einem entsprechenden Kostenvoranschlag 
bereit. 

„Dies ist ein neues Angebot des Unternehmens, um noch kundenorientierter zu werden und ein 
optimales Kauferlebnis zu bieten“, erklärt Lorenza Luti, Marketing & Retail Director bei Kartell. 
„Die Fähigkeit von Kartell-Produkten besteht gerade darin, sich in bestehende Einrichtungslösungen 
einzufügen oder mit unseren Produkten einen kompletten Wohnraum zu schaffen. Aus diesem 
Grund ist jede mögliche Unterstützung wichtig, die dem Kunden hilft, seine Kaufentscheidungen zu 
visualisieren und ihn entsprechend seinen Bedürfnissen und Vorlieben zu begleiten.“
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